Algemene Voorwaarden Trumpi Golf Academy en Trumpi
Golfmanagement

1. Toepasselijkheid Algemene Voorwaarden

Deze algemene voorwaarden zijn toepasselijk op de website www.trumpi.com en op alle brochures,

aanbiedingen, offertes, overeenkomsten etc. van:

1.

Trumpi Golf Academy V.O.F. (verder te noemen “TGA”)
KvK-nummer: 70901406

Bezoekadres: Laan der Continenten 70, 4847 DG Teteringen
Postadres: Trompenburgstraat 13, 4834 KR Breda

Emailadres: info@trumpi.com

en

2.

Trumpi Golfmanagement V.O.F. (verder te noemen “TGM”)
KvK-nummer: 54316537

Bezoek- en postadres: Trompenburgstraat 13, 4834 KR Breda

Emailadres: info@trumpi.com

TGA en TGM hierna tezamen te noemen “Trumpi”.

De Algemene Voorwaarden zijn op respectievelijk TGA en TGM toepasselijk voor zover het bepaalde
in de Algemene Bepalingen op specifiek de na te melden kernactiviteiten van TGA en/of TGM
betrekking heeft. Voor zover het bepaalde in de Algemene Voorwaarden van algemene aard is, zijn
deze bepalingen in de Algemene Voorwaarden op zowel TGA als TGM van toepassing.

2. Kernactiviteiten Trumpi

TGA richt zich op het bieden van golflessen.

TGM zich richt op het bieden van golfcursussen, in het bijzonder de cursus “HCP-54" (verder te
noemen “HCP-cursus”), voorheen zijnde de “GVB-cursus”.

3. Aanmelding
Trumpi biedt diverse les- en cursusmodaliteiten aan, voor zowel de beginnende golfer (inclusief HCP-

cursus) als de (ver) gevorderde golfer, zowel voor volwassenen als voor jeugd en zowel in groepen als
individueel. Voor alle les- en cursusmodaliteiten, zie www.trumpi.com/golf-academy en

https://www.trumpi.com/cursus-hcp-54.
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Voor de aanmeldingsprocedure per les- of cursusmodaliteit wordt verwezen naar de voormelde
webpagina’s. In alle gevallen is aanmelding ook mogelijk via Claudia Trumpi-Voeten (per email
bereikbaar op info@trumpi.com en telefonisch bereikbaar op 06-20450591).

4. Inspanningsverbintenis

Op Trumpi rust een inspanningsverbintenis, geen resultaatsverbintenis. Alhoewel de Golfpro’s van
Trumpi zich tot het uiterste inspannen om de leerling of cursist (verder hierna beiden gemakshalve te
noemen “de cursist”) de “kneepjes van het golfen” te leren, kan zij geen garantie afgeven voor het te
behalen resultaat. Eenvoudigweg omdat het resultaat afhangt van vele factoren, waaronder de
aanleg van de cursist, de mentale gesteldheid van de cursist, de mate van gedrevenheid van de
cursist, de frequentie en intensiteit van de lessen en eigen oefensessies etc.

5. Tarieven

De les- en cursustarieven staan vermeld op de website. Voor zover op de website voor de
betreffende les- of cursusmodaliteit geen tarief vermeld is, is het tarief opvraagbaar per email:
info@trumpi.com of telefonisch bij Claudia Trumpi-Voeten: 06-20450591.

Op de website en overige communicatie vermelde tarieven zijn, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld,
inclusief BTW. Voor golflessen en golfcursussen geldt een BTW-tarief van 9%

De kosten van het gebruik van golfballen en golfmaterialen (inclusief golfset, voor zover voorradig en
tenzij anders op de website vermeld) zijn in het tarief inbegrepen. Overige kosten komen voor
rekening van de cursist, tenzij anders op de website of overige communicatie vermeld of tenzij
uitdrukkelijk anders overeengekomen.

6. Betaling

Betaling van facturen dient plaats te vinden binnen 14 dagen na factuurdatum, welke datum geacht
wordt nimmer gelegen te zijn voér de datum van verzending of overhandiging van de factuur. In
afwijking van voorgaande dient betaling van het les- of cursusgeld, ook al zijn nog geen 14 dagen na
factuurdatum verstreken dan wel bij gebreke van een factuur, plaats te vinden uiterlijk vé6r aanvang
van de golfles of golfcursus.

Voor privélessen en groepslessen geldt dat facturen op verzoek van de cursist worden toegezonden.
Het lesgeld dient uiterlijk ter gelegenheid van de les te worden betaald.

Betaling kan plaatsvinden:

* door overmaking van het lesgeld of het cursusgeld op het rekeningnummer van TGA respectievelijk
TGM of;

* middels een pintransactie ter gelegenheid van de les of cursus of;
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* middels eenzijdig door Trumpi kenbaar gemaakte andere betaalmethode;
* middels — tussen Trumpi en de cursist in overleg overeengekomen — andere betaalmethode (zoals
eventueel Direct Payment)

Contante betalingen worden niet aanvaard, tenzij anders overeengekomen.

7. Annulering les

Annulering van de les of cursus door de cursist is kosteloos mogelijk tot 48 uur véér aanvang van de
les of cursus. Ten aanzien van de HCP-cursus geldt echter dat annulering uitsluitend mogelijk is tot

twee weken véor aanvang van de cursus.

Annulering kan rechtstreeks bij de Golfpro of bij Claudia Trumpi-Voeten (per email info@trumpi.com
of telefonisch 06-20450591).

Bij te late annulering of in geval van een “no show” blijft het lesgeld c.q. cursusgeld door de cursist
verschuldigd, tenzij aan de zijde van de cursist sprake is van overmacht, waaronder onder andere
wordt verstaan: overlijden van een familielid in de eerste of tweede graad, een plotselinge
ziekenhuisopname van de cursist of een dermate ernstige ziekte of aandoening, dat deelname aan de
les onmogelijk is. In geval van overmacht zal Trumpi in overleg met de cursist naar een gepaste
oplossing zoeken.

Na tijdige annulering van een les of cursus kan via de online lesagenda, via de Golfpro of via Claudia
Trumpi-Voeten (per email info@trumpi.com of telefonisch 06-20450591) een nieuwe les worden

ingepland. Voor die les of cursus zal dan niet opnieuw les- of cursusgeld verschuldigd zijn, mits de les-
of cursus voor het eind van de les- of cursusperiode wordt ingehaald.

De cursist is bij verhindering gerechtigd om zich tijdens de les of cursus te laten vervangen door een
derde, mits deze derde eveneens de toepasselijkheid van de Algemene Voorwaarden en eventuele
andere voorschriften aanvaardt. De vervanger wordt dan eveneens aangemerkt als “cursist” en is
hoofdelijk naast de cursist aansprakelijk tot voldoening van het les- of cursusgeld

8. Kledingvoorschriften

Golfpark De Haenen hanteert kledingvoorschriften voor spelers op het golfpark, zodat ook cursisten
van Trumpi deze kledingvoorschriften in acht dienen te nemen. Deze kledingvoorschriften houden
kortgezegd het volgende in. De cursist dient gekleed te zijn volgens de algemene normen van
beschaving en mode bij het golfspel. Joggingpakken, trainingspakken, andere sportkleding of op
sportkleding gelijkende outfits, kraagloze T-shirts, broeken met scheuren en/of gaten, topjes en
aanstootgevende kleding zijn niet toegestaan. Bij voorkeur dient de cursist golfschoenen (met
softspikes) te dragen en, indien de cursist daarover niet beschikt, ander sportief schoeisel of
sneakers. Trumpi is gerechtigd om in de opdrachtbevestiging nadere kledingvoorschriften op te
leggen, voor zover passend binnen de golfetiquette. Ouders en andere verzorgers/begeleiders van
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minderjarige cursisten dienen ervoor zorg te dragen dat ook deze minderjarige cursisten de hiervoor
bedoelde kledingvoorschriften in acht nemen.

9. Veiligheid en golfregels

De cursist is verplicht de instructies van de Golfpro nauwgezet op te volgen, zeker de instructies
betrekking hebbende op de eigen veiligheid en de veiligheid van andere aanwezigen op de
golffaciliteit (waaronder de oefenfaciliteit, Driving Range en golfbaan). In dat verband is de cursist
ook verplicht om voorafgaande aan (in ieder geval) de eerste les de “golfregels” zoals geplaatst op de
website van Trumpi aandachtig door te nemen. Ouders en andere verzorgers/begeleiders van
minderjarige cursisten dienen ervoor zorg te dragen dat ook deze minderjarige cursisten de hiervoor
bedoelde instructies en golfregels in acht nemen.

10. Melden bijzonderheden

De cursist is verplicht om aandoeningen en overige feiten en omstandigheden die van invlioed
kunnen zijn op de gezondheid en/of veiligheid van de cursist en/of andere aanwezigen op de
golffaciliteit bij opdrachtverstrekking aan Trumpi te melden, zodat Trumpi alsdan 6f kan besluiten de
overeenkomst niet aan te gaan met de betreffende cursist dan wel deelname aan de les of cursus
kan afraden 6f de nodige voorzorgs- en of veiligheidsmaatregelen kan treffen.

11. Aansprakelijkheid

De aansprakelijkheid van Trumpi is in geval van een aan Trumpi toerekenbare schadegebeurtenis
beperkt tot het bedrag dat door de aansprakelijkheidsverzekeraar wordt uitgekeerd.

De voormelde beperking in aansprakelijkheid geldt niet, indien de schade veroorzaakt is door opzet
of bewuste roekeloosheid van leidinggevende(n) van Trumpi.
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